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ऩरयचम:   
आज के मुग भें सफ ऑनराइन हो 

गमा है। इॊटयनेट ने हभाये जीवन को फेहतय 
फनामा है औय हभ इसके भाध्मभ स े कई 
सुववधाओॊ का आनॊद केवर फ़ोन मा रैऩटॉऩ 
के ज़रयमे रे सकत े है। (ऑनराइनशॉवऩॊग, 
टटकटफुककॊ ग, रयचाजज, बफरऩेभेंट, ऑनराइन 
ट्ाॊसक्शन्स )आटद जैस ेकई काभ हभ इॊटयनेट 
के ज़रयमे कय सकते है। इॊटयनेट के प्रतत 
उऩबोक्ता के इस रुझान की वजह से 
बफज़नेस (डडजजटर भाकेटटॊग )को अऩना यहे 
है। मटद हभ फाजाय जथितत की ओय नज़य 
डारें तो रगबग 80% दकुानदाय ककसी की 
उत्ऩादन को खयीदने से ऩहरे मा सेवाओॊ को 
रेने स ेऩहरे ऑनराइन खोजा कयत ेहै। ऐस े
भें ककसी बी कॊ ऩनी मा बफज़नेस के लरए 
डडजजटर भाकेटटॊग भहत्वऩूर्ज हो जाती है।  

डिजजटर भारे्कटटिंग र्का तात्ऩमय क्मा है? 
अऩनी वथतुएॊ औय सेवाओॊ की डडजजटर 
साधनो स ेभाकेटटॊग कयने की प्रततकिमा को 
डडजजटर भाकेटटॊग कहत े है। डडजजटर 
भाकेटटॊग इॊटयनेट के भाध्मभ से कयते हैं।  

 

 

 

 

 

इॊटयनेट, कॊ प्मूटय,  भोफाइर फ़ोन, 
रैऩटॉऩ,वेफसाइट ववऻाऩन मा ककसी औय 
आवेदन ऩत्र द्वाया हभ इससे जुड सकत ेहैं। 
1980 के दशक भें सवजप्रिभ कुछ प्रमास 
ककमे गमे डडजजटर भाककज ट को थिावऩतकयने 
भें ऩयॊत ुमह सम्बव नही हो ऩामा।1990 के 
दशक भे आखखय भे इसका नाभ व उऩमोग 
शुरु हुआ। डडजजटर भाकेटटॊग नमे ग्राहकों तक 
ऩहुॊचन े का सयर भाध्मभ है ।मह ववऩर्न 
गततववधधमों को ऩूया कयता है। इसे ऑनराइन 
भाकेटटॊग बी कहा जा सकता है। कभ सभम 
भें अधधक रोगों तक ऩहुॊच कय ववऩर्न 
कयना डडजजटर भाकेटटॊग है। मह प्रोध्मोगीकक 
ववकलसत कयने वारा ववकासशीर ऺेत्र है। 
डडजजटर भाकेटटॊग स े उत्ऩादक अऩने ग्राहक 
तक ऩहुॊचन े के साि ही साि उनकी 
गततववधधमों, उनकी आवश्मकता ओॊ ऩय बी 
दृष्टी यख सकता है। ग्राहकों का रुझान ककस 
तयप है, ग्राहक क्मा चाह यहा है, इन सबी 
ऩय वववेचना डडजजटर भाकेटटॊग के द्वाया की 
जा सकती है। सयर बाषा भें कहें तो 
डडजजटर भाकेटटॊग डडजजटर तकनीक द्वाया 
ग्राहकों तक ऩहुॊचन ेका एक भाध्मभ है। 

 

सचचन रु्कभाय वभाय ,आटित्म बूषण श्रीवास्तव,यणधीय मािव , ( शोधछात्र) 
आचामय नयेन्द्र िेव रृ्कषष एव प्रोधोचगर्की षवश्वषवधारम,रु्कभायगिंज अमोध्मा ,उत्तयप्रिेश 
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डडजजटर भाकेटटॊग क्मो आवश्मक है? 
मह आधतुनकता का दौय है औय इस 

आधतुनक सभम भें हय वथतु भें आधतुनक कय 
न हुआ है। इसी िभ भें इॊटयनेट बी इसी 
आधतुनकता का टहथसा है जो जॊगर की आग 
की तयह सबी जगह व्माप्त है। डडजजटर 
भाकेटटॊग इॊटयनेट के भाध्मभ से कामज कयने 
भें सऺभ है। आज का सभाज सभम अल्ऩता 
स ेजूझ यहा है,  इसलरमे डडजजटर भाकेटटॊग 
आवश्मक हो गमा है। हय व्मजक्त इॊटयनेट से 
जुड़ा है वे इस का उऩमोग हय थिान ऩय 
आसानी से कय सकता है। अगय आऩ ककसी 
स े लभरने को कहो तो वे कहेगा भेये ऩास 
सभम नही है, ऩयॊतु सोशर साइट ऩय उसे 
आऩसे फात कयने भें कोई सभथमा नही होगी। 
इन्ही सफ फातों को देखते हुए डडजजटर 
भाकेटटॊग इस दौय भें अऩनी जगह फना यहा 
है। जनता अऩनी सुववधा के अनुसाय इॊटयनेट 
के जरयमे अऩना भन ऩसॊद व आवश्मक 
साभान आसानी से प्राप्त कय सकती है। अफ 
फाज़ाय जाने से रोग फचते हैं ऐसे भें डडजजटर 
भाकेटटॊग बफज़नेस को अऩने उत्ऩाद औय 
सेवाओॊ को रोगो तक ऩहुॊचाने भें भदद कयती 
है। डडजजटर भाकेटटॊग कभ सभम भें एक ही 
वथतु के कमी प्रकाय टदखा सकता है औय 
उप्बोक्ता को जो उऩबोग ऩसॊद है वे तुयॊत 
उसे रे सकता है।  इस भाध्मभ से उऩबोकता 
का फाज़ाय जाना वथतु ऩसॊद कयने, आन ेजाने 

भें जो सभम रगता है  वो फच जाता है। मे 
वतजभान कार भें आवश्मक हो गमा है। 
व्माऩायी को बी व्माऩाय  भें भदद लभर यही 
है। वो बी कभ सभम भें अधधक रोगो से जुड़ 
सकता है औय अऩने उत्ऩाद की खबूफमाॉ 
उऩबोक्ता तक ऩहुॉचा सकत   है। 
वतजभान सभम भें डडजजटर भाकेटटॊग की भाॊग 

ऩरयवतजन जीवन का तनमभ है, मह तो 
आऩ सफ जानत ेही हैं। ऩहरे सभम भें औय 
आज के जीवन भें ककतना फदराव हुआ है 
औय आज इॊटयनेट का जभाना है। हय वर्ज के 
रोग आज इॊटयनेट से जुड़ े है, इन्ही सफ के 
कायर् सबी रोगो को एक थिान ऩय एकत्र 
कय ऩाना आसान है जो ऩहरे सभम भें 
सम्बव नही िा। इॊटयनेट के जरयमे हभ सबी 
व्मवसामी औय ग्राहक का ताय तम्म थिावऩत 
बी कय सकते हैं। डडजजटर भाकेटटॊग की भाॊग 
वतजभान सभम भें फहुत प्रफर रुऩभें देखने को 
लभर यही है। व्माऩायी जो अऩना साभान फना 
यहा है, वो आसानी से ग्राहक तक ऩहुॊचा यहा 
है। इसस े डडजजटर व्माऩाय को फढ़ावा लभर 
यहा है। ऩहरे ववऻाऩनो का सहाया रेना ऩड़ 
यहा िा। ग्राहक उसे देखता िा, कपय ऩसॊद 
कयता िा, कपय वह उसे खयीदता िा। ऩयॊत ु
अफ सीधा उऩबोक्ता तक साभान बेजा जा 
सकता है। हय व्मजक्त गगूर, पेसफुक, मूट्मूफ 
आटद उऩमोग कय यहा है, जजसके द्वाया 
व्माऩायी अऩना उत्ऩाद  –ग्राहक को टदखाता 
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है। मह व्माऩाय सफकी ऩहुॊच भें है -व्माऩायी व 
उऩबोक्ता की बी। 

हय व्मजक्त को आयाभ से बफना ककसी 
ऩरयश्रभ के प्रतमेक   उऩमोग की चीज़ लभर 
जाती है। व्माऩायी को बी मह सोचना नही 
ऩड़ता कक वह अखफाय, ऩोथटय, मा ववऻाऩन 
का सहाया रे । सफकी सुववधा के भदे्द नजय 
इसकी भाॊग है। रोगों का ववश्वास बी 
डडजजटर भाककज ट की ओय फड़ यहा है। मह 
एक व्माऩायी के लरमे हषज का ववषम है। 
कहावत है जो टदखता है वही बफकता है  ”– 
डडजजटर भाककज ट इसका अच्छा उदाहयर् है। 
डडजजटर भाकेटटॊग के प्रकाय 

सफसे ऩहरे तो आऩको मह फता दे 
कक डडजजटर भाकेटटॊग कयने के लरमे इॊटयनेट ’
ही एक भात्र साधन है। इॊटयनेट  ऩय ही हभ 
अरग-अरग वेफसाइट के द्वाया डडजजटर 
भाकेटटॊग कय सकते हैं। इसके कुछ प्रकाय के  
फाये भें हभ आऩको फतान ेजा यहे हैं–  

I. सचय इिंजनऔप्टीभाइज़ेषन  
मह एक ऐसा तकनीकी भाध्मभ है जो 

आऩकी वेफसाइट को सचज इॊजन के ऩरयर्ाभ 
ऩय सफसे ऊऩय जगह टदराता है जजससे 
दशजकों की सॊख्मा भें फड़ोतयी होती है। इसके 
लरए हभें अऩनी वेफसाइट को की वडज औय 
सचज इॊजन औप्टीभाइज़ेषन भागय िशयन के 
अनुसाय फनाना होता है। 

 

II. सोशर भीडिमा 
सोशर भीडडमा कई वेफसाइट से 

लभरकय फना है – जैसे पेसफुक ट्ववटय 
लरॊकेदरे, आटद सोशर भीडडमा के भाध्मभ से 
व्मजक्त अऩने ववचाय हजायों रोगों के साभने 
यख सकता है। आऩ बरी प्रकाय सोशर 
भीडडमा के फाये भें जानत े है। जफ हभ मे 
साइट देखते हैं तो इस ऩय कुछ-कुछ 
अन्तयार ऩय हभे ववऻाऩन टदखते हैं मह 
ववऻाऩन के लरमे कायगाय व असयदाय जरयमा 
है। 

III. ई-भेर भारे्कटटिंग 
ककसी बी कॊ ऩनी द्वाया अऩने उत्ऩादों 

कोई -भेर के द्वाया ऩहुॊचाना ई-भेर भाकेटटॊग 
है। ई भेर भाकेटटॊग हय प्रकाय से हय कॊ ऩनी 
के लरमे आवश्मक है क्मोकी कोई बी कॊ ऩनी 
नमे प्रथताव औय छूट ग्राहको के लरमे 
सभमानुसाय देती हैं जजसके लरए ई भेर 
भाकेटटॊग एक सुगभ याथता है। 

IV. मूट्मूफ चनेर 
सोशर भीडडमा का ऐसा भाध्मभ है 

जजसभे उत्ऩादक अऩने उत्ऩादों को रोगों के 
सभऺ प्रत्मऺ रुऩ से ऩहुॊचाना है। रोग इस 
ऩय अऩनी प्रततिमा बी व्मक्त कय सकते हैं। 
मे वो भाध्मभ है जहाॊ फहुत से रोगो की बीड़ 
यह्ती है मा मूॊ कह लरजजमे की फड़ी सन्ख्मा 
भें उऩबोक्ता /देखने वारे मूट्मूफ ऩय यह्त े
हैं।  मे अऩने उत्ऩाद को रोगों के सभऺ 
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वीडडमो फनाकय टदखाने का सुरब व रोक 
वप्रम भाध्मभ है। 

V. अफपलरएट भारे्कटटिंग 
वेफसाइट, ब्रो गमा लरॊक के भाध्मभ 

स े उत्ऩादनों के ववऻाऩन कयने स े जो 
भेहनताना लभरता है, इसे ही अकपलरएट 
भाकेटटॊग कहा जाता है। इसके अन्तगजत आऩ 
अऩना लरॊक फनाते हैं औय अऩना उत्ऩाद उस 
लरॊक ऩय डारत ेहै। जफ ग्राहक उस लरॊक को 
दफाकय आऩका उत्ऩाद खयीदता है तो आऩको 
उस ऩय भेहन्ताना लभरता है। 

VI. ऩेऩय जक्रर्क ऐडवटीजभेंट 
जजस ववऻाऩन को देखने के लरए 

आऩको बुगतान कयना ऩड़ता है उस ेही ऩेऩय 
जक्रक ऐडवटीजभेंट कहा जाता है। जैसा की 
इसके नाभ से ववटदत हो यहा है की इस ऩय 
जक्रक कयत ेही ऩैसे कटते हैं। मह हय प्रकाय 
के ववऻाऩन के लरमे है। मह ववऻाऩन फीच भें 
आत े यह्त े हैं। अगय इन ववऻाऩनो को कोई 
देखता है तो ऩैसे कटते हैं। मह बी डडजजटर 
भाकेटटॊग का एक प्रकाय है। 

VII. एप्सभारे्कटटिंग 
इॊटयनेट ऩय अरग-अरग ऐप्स फनाकय 

रोगों तक ऩहुॊचाने औय उस ऩय अऩने उत्ऩाद 
का प्रचाय कयने को ऐप्स भाकेटटॊग कहते हैं। 
मह डडजजटर भाकेटटॊग का फहुत ही उत्तभ 
यथता है। आजकर फड़ी सॊख्मा भें रोग थभाटज 
फ़ोन का उऩमोग कय यहे हैं। फड़ी-फड़ी कॊ ऩनी 

अऩने एप्स फनाती हैं औय एप्स को रोगों 
तक ऩहुॊचाती है। 
डडजजटर भाकेटटॊग की उऩमोधगताएॊ 
डडजजटर भाकेटटॊग की उऩमोधगता के फाये भें 

हभ आऩको फता यहे हैं–  
(i) आऩ अऩनी वेफसाइट ऩय ब्रोशय फनाकय 
उस ऩय अऩने उत्ऩाद का ववऻाऩन रोगों के 
रेटेय-फॉक्स ऩय बेज सकते हैं। ककतने रोग 
आऩको देखय हे हैं मह बी ऩता रगामा जा 
सकता है। 
(ii) वेफसाइट टे्कफ़क -सफसे ज्मादा दशज कों 
की बीड़ ककस वेफसाइट ऩय है – ऩहरे मे आऩ 
जान रे, कपय उस वेफसाइट ऩय अऩना 
ववऻाऩन डार देंता की आऩको अधधक रोग 
देख सकें । 
(iii) एटृब्मुषन भॉडलरॊग – इसके द्वाया ह्भमह 
ऩता कय सकते है की आजकर रोग ककस 
उत्ऩाद भें रुधच रे यहे हैं मा ककन-ककन 
ववऻाऩनों को देख यहे हैं। इसके लरमे ववशशे 
टूर का प्रमोग कय ना होता है जो की एक 
ववशशे तकनीक के द्वाया ककमा जा सकता है 
औ यह्भ अऩने उऩबोक्ताओॊ की हयकतें मानी 
उनकी रुधच ऩय नज़य यख सकते हैं। आऩ 
अऩने उऩबोक्ता से ककस प्रकाय सम्ऩकज  फना 
यहे हैं मह ववषम भहत्वऩूर्ज है। आऩ उनकी 
आवश्मक्ता के साि ऩसॊद ऩय बी दृष्टी 
फनाकय यखा कयें ऐसा कय न ेसे व्माऩाय भें 
वदृ्तघ हो सकती है। आऩ ऩय उनका ववश्वास 

32 



  

 E-ISSN: 2583-5173                 Volume-1, Issue-12, May, 2023 

New Era Agriculture  
Magazine  

बी अत्मन्त आवश्मक है, की वह ववऻाऩन 
देखकय आऩका उत्ऩाद खयीदने भें सॊकोच न 
कयें तुयॊत रे रें । इनके ववश्वास को आऩने 
ववश्वास देना है। ग्राहक को आश्वासन 
टदराना आऩका दातमत्व है। अगय ककसी को 
साभान ऩसॊद न आमे तो उसको फदरने के 
लरमे वो अऩना सॊदेश आऩ तक ऩहुॊचास के 
इसके लरमे ई फुकआऩ की सहामता कय 
सकता है। 
तनष्कषज 

डडजजटर भाकेटटॊग एक एसा भाध्मभ 
फन गमा है जजससे कक भाकेटटॊग( व्माऩाय )
को  फढ़ामा जा सकता है। इसके उऩमोग स े
सबी राबाजन्वत हैं। उऩबोक्ता व व्माऩायी के 
फीच अच्छे से अच्छा तार-भेर फना यहे हैं, 
इसी साभजथम को डडजजटर भाकेटटॊग द्वाया 
ऩूया ककमा जा सकता है। डडजजटर 
भाकेटटॊगआधतुनकता का एक अनूठा उद्धयर् 
है। आशा है की आऩ बी डडजजटर भाकेटटॊग 
स ेराबाॊववत होंगे। 
“उत्ऩादो की फहाय, हभाया डडजजटर व्माऩाय ।” 
डडजजटर भाकेटटॊग व्मवसामों को अधधक 
ग्राहकों तक ऩहुॉचन े भें भदद कयने के लरए 
प्रौद्मोधगकीका उऩमोग कयने का एक तयीका 
है। मह व्मवसामों को अऩने ववऩर्न प्रमासों 
को अऩने ग्राहकों की आवश्मकताओॊ के साि 
सभन्वतमतकयने भें भदद कयता है, औय मह 
व्मवसामों औय उनके ग्राहकों के फीच 

साभॊजथम की बावना ऩैदा कयने भें भदद कय 
सकता है। 
“उत्ऩादो की फहाय, हभाया डडजजटर व्माऩाय।" 
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